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Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
das Coronavirus bewegt derzeit ganz Deutschland und den Rest der Welt. Mittlerweile sind viele 
Firmen von der Thematik betroffen und haben Vorkehrungen getroffen, um ihre Kunden und Mit-
arbeiter entsprechend zu schützen. Die ALBA ist sich ihrer Verantwortung bewusst und hat mit 
sofortiger Wirkung folgende Maßnahme eingeleitet: 
 
Wir werden den direkten Kontakt bei der Leistungserbringung auf ein Minimum reduzie-
ren und auf den Austausch unterschriftsbezogener Dokumente verzichten, sodass un-
sere Leistungen auch ohne Unterschrift als erbracht gelten. Dieses Vorgehen hat sich be-
reits heute bei einer Vielzahl unserer Kunden zur allseitigen Zufriedenheit bewährt und 
funktioniert problemlos. 
 
Sollten Sie mit dieser Vorgehensweise nicht einverstanden sein oder unsere Leistungserbrin-
gung so nicht akzeptieren können, kontaktieren Sie bitte Ihren zuständigen Ansprechpartner.  
 
Wir hoffen auf Ihr Verständnis und bedanken uns auch im Namen unserer Mitarbeiter für Ihr 
Verständnis und Ihre Kooperation. 
 
Mit nachhaltigen Grüßen 
 
 
 
Wolfgang Rüße     Michael Stutz 
Geschäftsführung    Geschäftsführung 
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